ROMEX PRODUKTU GARANTIJAS NOSACIJUMI

Visparigie noteikumi

1.

SIA ,,Betono mozaika”, ka pardev€js, pamatojoties uz Vacijas razotagja Romex GmbH
(turpmak teksta — ROMEX) garantiju, apliecina, ka pirkuma dokumenta noraditice ROMEX®
izstradajumi (turpmak teksta — izstradajums/izstradajumi) ir piemé&roti izmantot atbilstosi to
tieSajam/paredz€tajam meérkim un atbilst Sajos garantijas nosacijumos un t0 izstradajumu
apraksta un/vai atbilstibas dokumenta noraditajam 1pasibam.

Razotajs Romex nosaka izstradajumu deriguma/piemérotibas lietoSanai terminus (skat. uz
iepakojuma). Izstradajums jaizlieto lidz tam noteikta deriguma/piemérotibas lietoSanai
termina beigam. ROMEX garanté izstradajuma, kas tiek pareizi uzglabats, ka ar1 lidz
noteiktajam deriguma/piemérotibas lietoSanai terminam, atbilstoSi paredz€tajam mérkim un
saskana ar razotagja ROMEX ieteikumiem izmantots (skat. attieciga izstradajuma aprakstu
un/vai atbilstibas dokumentu), kvalitati visa S$ada izstradajuma deriguma/piemeérotibas
lictoSanai termina laika.

SIA ,Betono mozaika”, ka pardevgjs, informe, ka izstradajumu atbilstiba tiek deklargta
attiectba uz Vacijas Federativas Republikas standartiem un citiem normativajiem tiesibu
aktiem, un analogisku, t. i. $adiem min&tiem Standartiem un citiem normativajiem tiesibu
aktiem atbilstosu Lietuvas Republikas standartu un citu normativo tiesibu aktu, nav.
Izstradajumus piedavajam iegadaties tikai tad, ja augstak minétais apstaklis Jums, ka
izstradajumu pirc€jam vai lietotajam, ir pienemams un/vai neradis neértibas.

Lai izstradajumi saglabatu razotaja deklarétas ipasibas un bitu pieméroti atbilstosi
paredzetajam lietoSanas mérkim, izstradajumu izv€le un darbs ar izstradajumiem biitu javeic
§1s jomas profesionaliem, t. i. personam ar nepiecieSamo kvalifikaciju, zinaSanam un pieredzi.
Ne tikai profesionalai lieto$anai ir paredzéti ekskluzivi tikai $ie izstradajumi: ROMPOX®
saisto§as smiltis (Fugensand), ROMPOX® - EASY, ROMPOX® - EASY EKOFINE,
ROMPOX® - JOINT-STRENGTHENER.

SIA ,,Betono mozaika”, ka pardevgjs, un ROMEX, ka razotajs, nevar ietekmét to, ka, kad un
kur, veicot darbus, pirc€js izmanto izstradajumus. Par izstradajumu pareizu lietoSanu saskana
ar pardevéja un razotdja ieteikumiem/instrukcijam ir atbildigs pats pircgjs. Gadijuma, ja
pircgjs, pirms izstradajumu iegades, neizpauz pardev€jam visu informaciju par planoto
izstradajumu lietoSanas meérki, apstakliem un/vai neievéro Sajos garantijas nosacijumos
izklastito informaciju, razotaja noraditas lietoSanas instrukcijas, ka rezultata rodas izmantoto
izstradajumu defekti, pircgjs ir atbildigs par $adu defektu rasanos.

SIA ,,Betono mozaika” iesaka pircgjiem vispirms izstradajumu(-us) izm&ginat neliela platiba,
lai pircgji varétu parliecinaties, vai attiecigais(-ie) izstradajums(-i) viniem ir piem&rots(-i), vai
pircgji ir apmierinati ar rezultatu, kas sasniegts, izmantojot izstradajumu(-us).

Pircéja tiesibu istenosSanas kartiba, ja izstradajumam ir defekti

7.

Pircjam, pienemot izstradajumus, ir japarbauda to kvalitate (ciktal tas ir objektivi iespgjams
izstradajumu sanemsanas bridi). Ja Pircgjs konstate jebkadus izstradajumu kvalitates defektus,
vinam izstradajumi janofotografe ta, lai biitu redzami $ie izstradajumu defekti, un pamanttie
defekti jaatzime izstradajumu nodoSanas—pienemsanas dokumenta, un to kopa ar fotografijam



10.

11.

12.

13.

14.

15.

janodod pardevéjam. Pardevéjs var iesniegt pircéjam atbilstoSu pretenzijas veidlapu, ja to
pieprasa razotajs, kas pircéjam jaaizpilda.

Ja pircgjs pamana izstradajumu defektus péc to nodosanas—pienemsanas (ja tos objektivi
nebija iespgjams pamanit nodoSanas—pienemsSanas bridi), vinam nekavgjoties jaiesniedz
pardev&jam rakstveida pretenzija. Pirc€ja pretenzijai japievieno fotografijas, kuras redzami
pircgja pretenzija noraditie izstradajumu defekti. Pardevéjs, ja to pieprasa razotajs, péc Saja
punkta noraditas pretenzijas sanemsanas no pirc€ja var papildus iesniegt pirc€jam atbilstosu
pretenzijas veidlapu, kas pirc€jam jaaizpilda.

Pretenzijas pardevéjam var iesniegt tikai sakara ar izstradajumu defektiem, kas radusies
izstradajumu deriguma/piemerotibas lietoSanai termina laika.

Pircgjam, kur§ ir iesniedzis pretenziju par izstradajumu defektiem vai izstradajumu
nodosanas—pienemsanas laika ir noradijis uz pamanitajiem to defektiem, janodod pardevéjam
ari izstradajumus ar defektiem/to atlikumus. Ja izstradajuma un ta uzstadiSanas rakstura dél
tas ir objektivi iesp&jams, Pirc€jam, kurs iesniedzis pretenziju par izstradajuma defektiem,
janodro$ina, lai pardev€jam, razotaja parstavjiem un, ja nepiecieS$ams — neatkarigam
ekspertam, nebiitu nekadu ierobezojumu, kas saistiti ar piekltsanu izstradajumu atraSanas
vietai.

Pircgjam lidz sprieduma par pretenzijas apmierinasanu/neapmierinasanu sanemsanai jaatsakas
no talakas So izstradajumu izmantoSanas, lai neietekmétu pretenzija fikséto to stavokli (ja
pircgjs neievero Sos noradijumus, vins darbojas uz savu risku. Jebkadi $§adu darbibu nosaciti
pircgja izdevumi vinam netiks kompenséti).

Pardevejs visu no pircgja sanemto informaciju saistiba ar pirc€ja noraditajiem izstradajuma
defektiem nodod razotajam. Nemot véra to, ka SIA ,,Betono mozaika” ir tikai izstradajumu
pardevgjs, izmekléSanu par izstradajumu defektu (ne)esamibu veic un secinajumus iesniedz
pats izstradajumu raZotajs.

Gadijuma, ja tiek konstatéts, ka pircgja pretenzija ir pamatota, pirc€jam ir tiesibas izvéleties
vienu no objektivi iesp€jamiem pretenzijas apmierinaSanas veidiem saskana ar speka
esosajiem tiesibu aktiem (izstradajumu ar defektiem aizstasana ar jauniem kvalitativiem
izstradajumiem, par izstradajumiem ar defektiem samaksatas cenas samazinasana utt.). Pircgjs
var atgriezt pardevéjam tikai tos izstradajumus ar defektiem, kuri nav lietoti vai sajaukti ar
citiem izstradajumiem/citam vielam. Naudas atlidziba, ko pardev&js maksa pirc€jam par
izstradajumiem ar defektiem, nekada gadijuma nevar but lielaka par $ada izstradajuma iegades
cenu.

Gadijuma, ja pamatotas pretenzijas gadijuma pirc€js izvelas izstradajumus ar defektiem
nomainit pret jauniem kvalitativiem izstradajumiem, nemot véra to, ka izstradajumi var tikt
piegadati no razotaja darbibas vietas Vacijas Federativaja Republika, izstradajumu nomaina
var ilgt 11dz 60 kalendarajam dienam.

Pircgja pretenzija netiek pienemta, ja pirc€js nav pilniba norékinajies ar pardeveju par
izstradajumiem, par kuriem ir iesniegta pretenzija (arl tad, ja nenorékinaSanas par
izstradajumiem iemesls ir $o0 izstradajumu slikta kvalitate). Sis punkts neattiecas uz
gadijumiem, kad izstradajumus iegadajas paterétajs (t. i., fiziska persona personiskai
lietoSanai).



Gadijumi, kas netiek atziti par izstradajumu defektiem

16. Par izstradajumu defektiem netiek uzskatiti un neietekme izstradajumu kvalitates 1pasibas:

16.1.

16.2.

16.3.

izstradajumu nokrasu atSkiribas, salidzinot tos sava starpa vai ar fotografijas redzamo
izstradajumu krasu;

izstradajumu nokrasu izmainas, kas var rasties dabisku iemeslu dél, piem&ram, uz
izstradajuma uzkritusa Gidens, laika apstaklu, gaismas iedarbibas, citu iemeslu dé]. Sadas
izstradajumu nokrasu izmainas ir neizbégamas (papildus skat.17.3. punktu);

nelielas plaisas java, kas var rasties neatbilstoSu laika apstaklu un citu attieciga
izstradajuma apraksta minéto izstradajuma lietoSanas apstaklu del.

17. Janem vera, ka:

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

izstradajumu izmantoSana nepareiza Seguma var ietekmé&t izmantoto izstradajumu
1pasibas. Pircgjs ir atbildigs par izstradajumam saderiga seguma izveli;

izstradajumi var zaudét kvalitati un/vai citas razotaja noraditas ipaSibas, ja darbs,
izmantojot izstradajumus, tiek veikts nepiemérotos laika apstaklos, t. i. neievérojot
razotaja ieteikumus, pieméram, kad Iist, kad gaisa temperatura ir parak zema vai parak
augsta utt. (skat. attieciga izstradajuma aprakstu). Pardevéjs un razotajs nav atbildigi
par izstradajumu 1pasibu zudumu $adu iemeslu dél;

izstradajumi var zaud@t savas Tpasibas, tai skaita kvalitativas, ja izstradajumi tiek turéti
(uzglabati), neievérojot razotaja noraditos nosacijumus (skat. izstradajuma aprakstu,
etiketi). Par izstradajuma pareizu turéSanu (uzglabasanu) atbild pats pircgjs. Pardevéjs
un razotajs nav atbildigs par izstradajumu ipasibu zudumu vai pasliktinaSanos razotaja
noradito izstradajumu uzglabaSanas nosacijumu neievéroSanas dél;

izstradajumu, kas ieklati bruga seguma, ekspluatacijas sakumposma gaismas lauSanas
un izstradajumu atlikumu uz bruga virsmas dél ir redzamas bruga virsmas nokrasu
izmainas: ta klast bala, peléciga. Ilgtermina tas balums/pelécigums izzid (par iespéju
atrak nonemt minéto NOkrasu izmainu, lugums skatit raZotdja ieteikumus attiecigd
izstradajuma apraksta);

praktiski vienmeér p&c virsmas apstrades ar izstradajumiem uz sintétisko sveku bazes (t.i.,
ROMPOX® - FLEX-LIGHT, ROMPOX® - FLEX-JOINT, ROMPOX® - D2000,
ROMPOX® - D3000, ROMPOX® - D4000 HR, ROMPOX® - TRAFFIC V2), uz seguma
virsmas veidojas plana sveku kartina, kas pastiprina virsmas krasu un pieskir virsmai
mitru  (mirdzoSu) izskatu (skat. zemak redzamos fotoattélus ,, Pirms un péc
parklajuma ). Ming&ta pléve nav radusies nepareizi veiktu darbu rezultata un nekadi
neietekmé seguma 1pasibas. Laika apstaklu un abrazivu ietekmé sintétisko sveku pléve
pakapeniski izzid:



Pirms un péc parklajuma

Detalizétaks fotoattéls pieejams www.betonomozaika.lv

17.6. izstradajums var tikt ,,izskalots” vietas, kur tidens notece ir intenstvaka (piemé&ram, zem
tdens notekcaurulém);

17.7. izstradajumam ROMPOX® - EASY ir specifiska smarza, tapéc razotdjs iesaka 30
izstradajumu lietot tikai labi v@dinamas vietas/ara. Min&ta specifiska izstradajuma
smarza péc kada laika (t. i., izstradajumam pilniba sacietgjot) izzud.

Garantijas nepiemeéroSanas gadijumi

18. Garantija neattiecas uz izstradajumiem, ja:

18.1. izstradajumi tika lietoti p&c to deriguma/pieme&rotibas lietoSanai termina beigam;

18.2. izstradajumi tika tur€ti (uzglabati), neieverojot razotaja noraditos nosacijumus;

18.3. izstradajumi nav lietoti atbilstosi paredz&tajam mérkim, neievérojot sagatavotaja darba
projekta vai izstradajumu aprakstos sniegtos noradijumus par izstradajumu lietoSanu;

18.4. izstradajumu un/vai bruga, kura ieklasana tika izmantoti izstradajumi, apkope neatbilst
razotaja ieteikumiem (skat. attieciga izstradajuma aprakstu);

18.5. izstradajums tiek izmantots objekta, kura satiksmes slodzes ir liclakas neka noradits
izstradajuma specifikacija;
18.6. izstradajumiem to ekspluatacijas laika nodariti bojajumi;

18.7. izstradajumu defekti ir radusies tadu iemeslu dgl, kas radusies péc $o izstradajumu
nodosanas pirc€jam, pieméram, izstradajumu defekti ir radusies pircgja un/vai treso
personu vainas del;

18.8. izstradajumu defekti ir radusies neparvaramas varas (force majeure) dél.
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